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HT>><GR$B<WER<$=S<>$H=QQTGJHERJ=GL$><?TOERJ=G$JG$EOQ=LR$EOO$H=TGR>J<L8$$2<RC$ER$RA<$LEQ<$RJQ<$EL$
I=OJHPQEK<>L$?>EIIO<$FJRA$RAJL$BJXXJHTOR$EGB$H=QIO<U$RELKC$RA<><$JL$E$?>=FJG?$Q=S<Q<GR$R=$JQI=L<$
><?TOERJ=GL$EJQ<B$R=$><LR>JHR$RA<$WTLJG<LL$B<HJLJ=GL$=X$W>=EBWEGB$L<>SJH<$I>=SJB<>L$JG$E$SE>J<RP$=X$
FEPL$JG$RA<$GEQ<$=X$\G<RF=>K$G<TR>EOJRP]8$$$!=$RAJL$<GBC$QEGP$S=HEO$I>=I=G<GRL$=X$G<RF=>K$
G<TR>EOJRP$<GH=T>E?<$><?TOER=>L$R=$EB=IR$EGB$<GX=>H<$OJQJRERJ=GL$=G$W>=EBWEGB$I>JHJG?C$L<>SJH<$
=XX<>JG?LC$G<RF=>K$B<LJ?GC$G<RF=>K$QEGE?<Q<GRC$EGB$H=GLTQ<>$JGX=>QERJ=G$31E>LB<G$456578$
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RJQ<$FA<G$<UIEGB<B$W>=EBWEGB$ESEJOEWJOJRP$JL$E$K<P$I=OJHP$?=EOC$RA<$EIIOJHERJ=G$=X$><?TOERJ=GL$
><BTHJG?$RA<$XJGEGHJEO$LTHH<LL$=X$G<RF=>KL$L<<QL$H=GXOJHRJG?8$$)<S<>RA<O<LLC$RA<$B<WER<$I>=H<<BLC$JG$
IE>R$W<HETL<$G=$EGEOPLJL$AEL$W<<G$I<>X=>Q<B$=G$RA<$JQIEHR$RAER$E$G<RF=>K$G<TR>EOJRP$><?TOER=>P$
QEGBER<$F=TOB$AES<$=G$RA<$JGH<GRJS<L$EGB$EWJOJRP$=X$XJ>QL$R=$B<IO=P$W>=EBWEGB$L<>SJH<LC$IE>RJHTOE>OP$
JG$RA=L<$AJ?AVH=LR$E><EL$FA<><$L<>SJH<$JL$=XR<G$EWL<GR8$$$
Y<$LA=F$JG$RAJL$IEI<>$RAER$FAJO<$G<RF=>K$G<TR>EOJRP$><?TOERJ=G$RAER$JGH><EL<L$H=LRL$=>$><BTH<L$I>=XJRL$
F=TOB$><BTH<$W>=EBWEGB$B<IO=PQ<GR$?<G<>EOOPC$LTHA$><?TOERJ=GL$H=TOB$BJLI>=I=>RJ=GER<OP$JQIEHR$
W>=EBWEGB$JG$E><EL$RAER$E><C$=G$ES<>E?<C$AJ?AVH=LR$E><EL$3LTHA$EL$>T>EO$QE>K<RL78$$#QIJ>JHEO$EGEOPLJL$
LT??<LRL$RA<$BJXX<><GRJEO$W<RF<<G$>T>EO$EGB$T>WEG$JL$LJU$X=OB8$$$

                                                 
D$$ 0AJ<X$#H=G=QJLRC$-A=<GJU$0<GR<>$X=>$*BSEGH<B$+<?EO$`$#H=G=QJH$-TWOJH$-=OJHP$@RTBJ<L8$
N$$ -><LJB<GRC$-A=<GJU$0<GR<>$X=>$*BSEGH<B$+<?EO$`$#H=G=QJH$-TWOJH$-=OJHP$@RTBJ<L8$!A<$SJ<FL$<UI><LL<B$JG$RAJL$IEI<>$
E><$RA<$ETRA=>La$EO=G<$EGB$B=$G=R$><I><L<GR$RA<$SJ<FL$=X$RA<$-A=<GJU$0<GR<>C$JRL$*BbTGHR$,<OO=FLC$=>$EGP$=X$JRL$
JGBJSJBTEO$#BJR=>JEO$*BSJL=>P$[=E>B$Q<QW<>L8$$Y<$E><$JGB<WR<B$R=$(EGBP$[<E>BC$*BbTGHR$,<OO=FC$X=>$AJL$ELLJLREGH<$
JG$X=>QTOERJG?$RA<$<H=G=QJH$Q=B<O$F<$I><L<GR$JG$RAJL$IEI<>8$$
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H=GBJRJ=GLC$FAJO<$H=LRVJGH><ELJG?$=>$><S<GT<V><BTHJG?$G<RF=>K$G<TR>EOJRP$QEGBER<L$FJOO$QER<>JEOOP$
JQIEHR$W>=EBWEGB$B<IO=PQ<GR$JG$EOO$?<=?>EIAJH$E><ELC$LTHA$>TO<L$HEG$W<$<UI<HR<B$R=$
BJLI>=I=>RJ=GER<OP$JQIEHR$W>=EBWEGB$B<IO=PQ<GR$JG$AJ?AVH=LR$E><EL$EGB$I=R<GRJEOOP$WP$E$LJ?GJXJHEGR$
EQ=TGR8$$&T>$IE>RJHTOE>$EGEOPLJL$JGBJHER<L$RA<$BJXX<><GRJEO$JQIEHR$JL$EW=TR$LJU$RJQ<L$EL$QTHA$EL$JG$
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!!" ;(&:%7+"./'<#.8%,(#-'

Y<$L<R$=TR$R=$<UIO=><$RA<$JQIEHR$RAER$JGH><EL<B$H=LRL$3=>$><BTH<B$SEOT<7$=X$E$W>=EBWEGB$G<RF=>K$
HETL<B$WP$G<RF=>K$G<TR>EOJRP$QEGBER<L$H=TOB$AES<$=G$RA<$<S<GRTEO$B<IO=PQ<GR$=X$LTHA$G<RF=>K$JG$
H<>REJG$E><ELC$IE>RJHTOE>OP$AJ?AVH=LR$E><EL8$$Y<$B<Q=GLR>ER<$JG$RAJL$L<HRJ=G$A=F$EG$JGH><EL<$JG$H=LRL$=X$
WTJOBJG?$=>$=I<>ERJG?$E$G<RF=>K$H=TOB$AES<$E$BJLI>=I=>RJ=GER<$JQIEHR$=G$B<IO=PQ<GR$B<HJLJ=GL$JG$
IE>RJHTOE>$E><EL$<S<G$JX$RA<$H=LR$HAEG?<$X>=Q$RA<$><?TOER=>P$QEGBER<$JL$JB<GRJHEO$EH>=LL$EOO$E><EL8$
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Y<$HEGC$JG$?<G<>EOC$><I><L<GR$RA<$<XX<HR$EG$JGH><EL<$JG$H=LRL$AEL$TI=G$W>=EBWEGB$B<IO=PQ<GR$FJRA$
L=Q<$LJQIO<$?>EIAJHL8$$.G$,J?T><$6C$F<$JOOTLR>ER<$RA<$<H=G=QJHL$=X$B<IO=PQ<GR8$$,=>$RA<$XJ?T><C$F<$
ELLTQ<$RA<$W>=EBWEGB$L<>SJH<$I>=SJB<>$QTLR$<UI<GB$E$XJU<B$H=LRL$*$R=$WTJOB$G<RF=>K$R=$E$IE>RJHTOE>$
A=TL<A=OB$3FAJO<$*$JL$JGH><Q<GREO$R=$<EHA$A=TL<C$JR$JL$E$XJU<B$HEIJREO$<UI<GL<$JG$RAER$JR$JL$LI<GR$=GOP$
=GH<$EGB$JL$><MTJ><B$R=$I>=SJB<$L<>SJH<78$$!A<$H=LR$=X$WTJOBJG?$E$FJ><OJG<$W>=EBWEGB$G<RF=>K$SE>J<L$
FJB<OP$WP$?<=?>EIAP$EGB$R=$E$OE>?<$<UR<GR$JL$B>JS<G$WP$I=ITOERJ=G$B<GLJRP$3;ELQJ$<R$EOC$455478$$!A<$
OJG<$OEW<O<B$*$JG$,J?T><$6$B<Q=GLR>ER<L$RAJL$><OERJ=GLAJIfRA<$S<>RJHEO$EUJL$Q<ELT><L$RA<$H=LRL$R=$
WTJOB$=TR$R=$E$A=TL<A=OB$EGB$RA<$A=>JZ=GREO$EUJL$JL$RA<$I<>H<GRE?<$=X$A=TL<A=OBL$IELL<BC$FA<><$
A=TL<A=OBL$E><$>EGK<B$WP$RA<$XJU<B$H=LR$=X$H=GLR>THRJG?$RA<$G<RF=>K$R=$+&',)A=TL<86

!A<$A=>JZ=GREO$OJG<$OEW<O<B$-$JL$RA<$<UI<HR<B$SEOT<$=X$RA<$A=TL<A=OB$R=$RA<$W>=EBWEGB$G<RF=>K$
=I<>ER=>8$$!A<$SEOT<$QJ?AR$W<$H=GLJB<><B$RA<$G<R$><S<GT<L$3=>$?>=LL$I>=XJRL7$RAER$E$XJ>Q$<UI<HRL$R=$

$$@JGH<$RA<$
A=Q<L$E><$L=>R<B$WP$*C$RA<)*$HT>S<$LO=I<L$TIFE>BC$FJRA$RA<$O=F<LR$H=LR$A=TL<A=OBL$=G$RA<$XE>$O<XR$
EGB$RA<$AJ?A<LR$H=LR$A=TL<A=OBL$=G$RA<$XE>$>J?AR8$

                                                 
6$$ .G$=RA<>$F=>BLC$RA<$HT>S<$OEW<O<B$*$JL$RA<$XJU<B$HEIJREO$H=LR$X=>$RA<$A=TL<A=OB$,$EGB$G=R$RA<$LTQ$=X$XJU<B$HEIJREO$H=LRL$
ER$,8$$,=>$LJQIOJHJRPC$F<$JOOTLR>ER<$RA<$BJLR>JWTRJ=G$=X$RA<$I<>VA=TL<A=OB$XJU<B$HEIJREO$H=LRL$EL$OJG<E>$EH>=LL$EOO$
A=TL<A=OBL$3FJRA$R=REO$A=TL<A=OBL$W<JG?$.78$$Y<$AES<$G=>QEOJZ<B$A=TL<A=OBL$WP$BJSJBJG?$WP$R=REO$A=TL<A=OBL$.$L=$
RAER$RA<$A=>JZ=GREO$EUJL$JL$Q<ELT><B$=G$RA<$TGJR$JGR<>SEO$3J8<8C$RA<$O=F<LR$SEOT<$JL$5$EGB$RA<$AJ?A<LR$SEOT<$JL$6$=>$655g78$
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?<G<>ER<$X>=Q$<EHA$IE>RJHTOE>$A=TL<A=OB$RAER$JR$IELL<L8$$.R$JL$JQI=>REGR$R=$G=R<$RAER$-)><I><L<GRL$RA<$
\SEOT<]$=X$RA<$G<RF=>K$R=$RA<$G<RF=>K$L<>SJH<$I>=SJB<>f<XX<HRJS<OP$RA<$I><L<GR$SEOT<$=X$?>=LL$
I>=XJRL$RAER$RA<$XJ>Q$HEG$><EOJZ<$X>=Q$WTJOBJG?$EGB$=I<>ERJG?$RA<$G<RF=>K84

!A<$G<RF=>K$XJ>Q$FJOO$WTJOB$E$G<RF=>K$R=$E$A=TL<A=OB$EL$O=G?$EL$RA<$<UI<HR<B$SEOT<$Q<<RL$=>$

<UH<<BL$RA<$XJU<B$H=LRL$=X$L<>SJG?$A=TL<A=OB$/$3FA<><$-$#$*/78$$!AJL$<MTJOJW>JTQ$=HHT>L$FA<><$RA<$*$
EGB$-$OJG<L$JGR<>L<HRC$><GB<>JG?$RA<$<MTJOJW>JTQ$I<>H<GRE?<$=X$A=TL<A=OBL$IELL<B$=X$,h8$$"=TL<A=OBL$
R=$RA<$>J?AR$=X$,h$E><$R==$H=LROP$X=>$RA<$I>JSER<$L<HR=>$R=$L<>S<$?JS<G$<UI<HR<B$W<G<XJRL$-8$$$!A<$
LAEB<B$E><E$JG$,J?T><$6$<LL<GRJEOOP$><I><L<GRL$E$RPI<$=X$\?EI]$=>$\LA=>RXEOO]fRA<$I=>RJ=G$=X$RA<$
L<>SJH<$E><E$FA<><$RA<$H=LR$=X$WTJOBJG?$E$G<RF=>K$JL$?><ER<>$RAEG$RA<$I>JSER<$SEOT<$=X$RA<$G<RF=>K$
RAER$HEG$W<$HEIRT><B$EL$><S<GT<L$WP$RA<$G<RF=>K$I>=SJB<>8$$*$LTWLJBP$=X$RAJL$EQ=TGR$F=TOB$W<$
LTXXJHJ<GR$R=$<GLT><$TWJMTJR=TL$H=S<>E?<$=X$RA<$G<RF=>K8$$-=OJHPQEK<>L$RAER$L<<K$R=$I>=Q=R<$RA<$
W>=EB<LR$I<G<R>ERJ=G$O<S<O$X=>$W>=EBWEGB$G<RF=>K$LA=TOB$XES=>$I=OJHJ<L$RAER$L<<K$R=$QJGJQJZ<$RA<$
LJZ<$=X$RAJL$R>JEG?O<$EL$QTHA$EL$I=LLJWO<$JG$<H=G=QJHEOOP$<XXJHJ<GR$FEPL8$

$$,=>$=T>$IT>I=L<LC$F<$
ELLTQ<$RAER$RA<$SEOT<$=X$E$W>=EBWEGB$G<RF=>K$X=>$><LJB<GRJEO$H=GLTQ<>L$JL$<LL<GRJEOOP$TG><OER<B$R=$
RA<$TGB<>OPJG?$HEIJREO$H=LR$=X$H=GLR>THRJG?$G<RF=>K8$$!AJL$ELLTQIRJ=G$L<<QL$><EL=GEWO<C$LJGH<$RA<><$
JL$OJRRO<$><EL=G$R=$RAJGK$RAER$H=GLTQ<>L$JG$AJ?AVH=LR$E><EL$E><$FJOOJG?$R=$IEP$LTWLREGRJEOOP$Q=><$3=>$
O<LL7$X=>$S=JH<C$SJB<=$EGB$AJ?AVLI<<B$W>=EBWEGB$BERE$L<>SJH<L$RAEG$H=GLTQ<>L$JG$O=F<>$H=LR$E><EL8$$
*L$E$><LTORC$RA<$-)HT>S<$JL$XOER8$

)=FC$H=GLJB<>$RA<$<XX<HR$=X$JGH><ELJG?$RA<$HEIJREO$H=LR$=X$B<IO=PJG?$G<RF=>K$RA>=T?AC$LEPC$G<RF=>K$
G<TR>EOJRP$><?TOERJ=GL8$$*G$JGH><EL<$JG$H=LRL$O=F<>L$RA<$<MTJOJW>JTQ$I<G<R>ERJ=G$=X$RA<$W>=EBWEGB$
G<RF=>K8$$,J?T><$4$B<Q=GLR>ER<L$RAJL$<XX<HR8$$.X$><?TOERJ=G$JGH><EL<L$RA<$H=LR$=X$RA<$G<RF=>K$

B<IO=PQ<GR$3WP$$*C$FJRA$$$Q<EGJG?$\E$HAEG?<$JG]7C$RA<G$RA<$*)HT>S<$LAJXRL$TIFE>B$R=$*0$3RA<$OERR<>$
W<JG?$H=LR$FJRA$\(<?TOERJ=G]7$EL$JOOTLR>ER<B$JG$,J?T><$48$$)=FC$RA<$I>=XJR$QEUJQJZJG?$G<RF=>K$

=I<>ER=>$WTJOBL$R=$=GOP$,0$A=Q<LC$><BTHJG?$B<IO=PQ<GR$WP$$,$A=Q<L8$$@=C$,J?T><$4$LA=FL$A=F$
JGH><ELJG?$RA<$H=LR$=X$G<RF=>K$B<IO=PQ<GR$RA>=T?A$><?TOERJ=G$><BTH<L$RA<$<MTJOJW>JTQ$GTQW<>$=X$
A=Q<L$IELL<B8$
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4$$ *L$E$><LTORC$JG$RAJL$H=GH<IRTEO$X>EQ<F=>KC$-)=GOP$><I><L<GRL$RA<$G<R$><S<GT<L$X>=Q$RA<$G<RF=>K$RAER$RA<$G<RF=>K$
L<>SJH<$I>=SJB<>$HEG$EHRTEOOP$H=OO<HR$X>=Q$TL<>L$=X$RA<$G<RF=>K8$$.R$JL$G=R$E$LRER<Q<GR$=X$RA<$H=QIO<R<$\L=HJEO]$SEOT<$
=X$RA<$G<RF=>K$=>$RA<$SEOT<$RAER$H=GLTQ<>L$F=TOB$IOEH<$TI=G$RA<$G<RF=>K8$$.G$EGEOPZJG?$E$XJ>QaL$WTJOBV=TR$B<HJLJ=G$JR$
JLC$=X$H=T>L<C$=WSJ=TL$RAER$=GOP$RA<$\SEOT<$HEIRT><B$WP$RA<$XJ>Q]$JL$><O<SEGR$R=$RA<$XJ>QaL$B<HJLJ=GL8$
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,=>$<EL<$=X$I><L<GRERJ=GC$JG$,J?T><$4$F<$R><ER$RA<$<XX<HR$=X$RAJL$><?TOER=>P$QEGBER<$EL$EG$JGH><EL<$JG$
HEIJREO$H=LR$R=$B<IO=P$G<RF=>K8$$[TR$RA<$LEQ<$<XX<HR$F=TOB$W<$=WL<>S<B$JX$RA<$><?TOER=>P$QEGBER<$
<XX<HRJS<OP$JGH><EL<B$RA<$JGH><Q<GREO$3=>$=I<>ERJG?7$H=LR$=X$=>$><BTH<B$RA<$><S<GT<$RAER$RA<$I>=SJB<>$
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Figure 4.  Network Neutrality and Service Reduction 
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